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EmpowerHER Rural Business

Dezvoltarea Constienta si Sustenabila a Afacerilor Femeilor din Mediul Rural

Despre proiectul EmpowerHER

EmpowerHER Rural Business este un proiect european care sprijind femeile
antreprenoare si pe cele cu idei de afaceri din mediul rural s3 fsi dezvolte

competentele antreprenoriale, vizibilitatea digitala si rezilienta personala.

Prin formare practica si instrumente de wellbeing, storytelling si competente digitale,
proiectul sustine dezvoltarea unor afaceri sustenabile si cresterea participarii femeilor
in ecosistemele antreprenoriale locale si europene.

Proiectul sustine minim 25 de femei antreprenoare din mediul rural din Transilvania
(cu focus pe judetul Alba), Roméania prin:

workshopuri practice de dezvoltare antreprenoriald

« competente digitale pentru branding si promovare

« instrumente de wellbeing si management al stresului

e acces la o comunitate de sprijin si mentorat, acces la spatiul de coworking rural
VIE HUB, un spatiu pentru lucrul la starea de bine, storytelling, vizibilitate
digitald, intalniri de lucru cu specialisti din domenii antreprenoriale conexe.

 participarea la un targ regional in Austria pentru cresterea vizibilitatii afacerilor

locale si experimentarea/invatarea altor metode de promovare practicate in UE.

Initiativa combina dezvoltarea antreprenoriald cu dezvoltarea personald, cresterea
rezilientei si prevenirea stresului - sustindnd in acest fel un mediu sustenabil
pentru femeile din mediul rural.

Un proiect Erasmus+

Actiune: Small-scale Partnerships in Adult Education -
Cod proiect: KA210-ADU-000362384

Cofinantat de Uniunea Europeana

STORYTELLING iIN AFACERI S| COMUNITATE
Povestea Ta, Ideile Tale si Emotia care Creste Afacerea
Materiale si resurse disponibile pe www.viehub.ro/resurse



AUTOARELE GHIDULUI

Nicoleta Pfeffer-Barbela

Formator, Trainer Certificat Meditatie Mindfulness & Consultant Dezvoltare Rurald

Nico Pfeffer-Barbela activeaza la intersectia dintre educatia pentru starea de bine si cea
pentru antreprenoriat. Este fondatoarea citySTILLE — Mindfulness Center Vienna (actual
STILLNESS - THE SPACE), trainer certificat in educatia adultilor cu formare anteriara
academica in domeniul economic si din 2014 facilitator certificat in meditatie si mindfulness
(Austria).

De peste zece de ani lucreaza cu lideri, cu mediul academic sau organizatii internationale din
Austria si Romania in sfera mindfulness, prevenirea stresului si dezvoltarea unui echilibru
intre aspectul personal si cel antreprenorial.

Prin experienta anterioara in microfinantare si lucrul cu comunitati rurale extinse din
Transilvania, sustine antreprenorii locali in dezvoltarea ideilor de business si a increderii
antreprenoriale bazate pe rezilienta.

Stilul sau de facilitare se bazeazd pe instrumente practice si personalizate care ajutd
participantii sa transforme ideile in actiuni concrete si sa dezvolte afaceri sustenabile bazate
pe echilibru si starea de bine.

www.citystille.com www.viehub.ro

Petra Christine Bernklau
Formator, Trainer in Educatie Financiara & Facilitator Business Laughter Yoga

Petra Christine Bernklau este trainer si consultant de business specializat in educatie
financiard, Laughter Yoga si metode de invatare bazate pe psihologie pozitiva. Ca educator
certificat pentru adulti, ea sprijina femei, antreprenori si organizatii sa isi dezvolte claritatea
financiard, gandirea economica si capacitatea de a lua decizii sustenabile in activitatea
profesionald si antreprenoriald.

Abordarea sa este structurata si orientata spre rezultate, oferind perspective practice,
optimiste si clare asupra dezvoltdrii economice si a managementului contabil al unei
afaceri, utile atat pentru viitori antreprenori, cat si pentru cei aflati deja in activitate.

Petra faciliteaza workshopuri si programe care combina educatia financiara, psihologia
pozitiva si invatarea experientiala.

in cadrul proiectului EmpowerHER Rural Business, Petra contribuie cu expertiza in claritate
financiara, mindset pozitiv si instrumente digitale pentru dezvoltarea afacerilor, sustinand
consolidarea fincrederii, rezilientei si a spiritului de colaborare in comunitatile
antreprenoriale.

www.smile2work.at www.viehub.ro




STORYTELLING IN AFACERI SI COMUNITATE

Povestea Ta, Ideile Tale si Emotia care Creste Afacerea

Acest ghid practic sprijina femeile antreprenor din mediul rural sa transforme experienta
personala, abilitatile si ideile proprii in directie clara de business, vizibilitate mai buna si
crestere cu sens.

Ghidul combina reflectia personala, exercitiile practice, gandirea antreprenoriala si inspiratia
comunitara. Este creat pentru a ajuta participantele sa recunoasca valoarea pe care o poarta
deja n ele si sa o exprime Intr-un mod pe care ceilalti il pot intelege, aprecia si sustine.

Storytelling in Afaceri si Comunitate

in interiorul acestui ghid vei gasi temele:

1. Introducere. Povestea ta ca Resursa in Business
Cum experienta personald, valorile, rezilienta si lectiile de viatd pot

deveni fundatie pentru idei de business si comunicare autentica.

2. Storytelling in Comunitate
Ce inseamna storytelling in mod practic si cum povestile autentice creeaza incredere,

conexiune emotionald, vizibilitate si interes.

3. De la Claritate Interioara la Directie Exterioara: Vizibilitate si Comunicare
Claritatea directiei sustine decizii mai bune si pasi urmatori facuti cu incredere: comunici
mai clar si devii vizibild in mod autentic, real.

4. ldei de Business din Viata Reala (inspirate in Romania, Austria sau Europa).
Cum multe idei valoroase pornesc din priceperi practice, pasiuni, nevoi observate, resurse

locale sau dorinta de a ajuta.

5. Nevoi Antreprenoriale si Povestea care te Sustine
Incredere, structurs, preturi, comunicare, timp, vizibilitate digitald si sustinere. O poveste
clara se poate plia pe nevoile pietei.

6. Profilul de Client si Oamenii potriviti pentru Povestea ta
Cum te adresezi persoanelor potrivite prin produsul sau serviciul tau. Vorbeste-le direct!




7. Emotia din spatele a Ceea ce oferi. Scrie-ti povestea!
Bucuria, pasiunea, grija si sensul care dau valoare muncii tale si o fac memorabild!

8. Prezentare, Strategie si Povesti spuse Digital
Cum te prezinti prin povestea ta la conversatii, targuri, recomandari, social media si
prezentd in comunitate.

9. Comunitatea ca Spatiu de Crestere si vizibilitate
Cum colaborarile, retelele locale si sprijinul reciproc pot sustine dezvoltarea afacerii pe
plan local, regional si european.

10. Exercitii si Pagini de Reflectie din Ghid
Intrebiri, notite, idei si pasi urmatori pentru businessul tiu si pentru cercurile sau
comunitatile din care faci parte sau pe care le vei crea.

Alte Tipuri de Inspiratie din afara Europei: Ikigai (Japonia) & The Golden Circle (America).

Povestea ta nu este separata de
afacerea ta.
Ea poate deveni unul dintre cele mai

mari atuuri ale tale.




1.INTRODUCERE

Povestea Ta. Avantajul de a te lasa vazuta asa cum esti

in primul modul ai explorat starea de bine, echilibrul interior si exercitii simple de
prezenta mindfulness care sustin claritatea, calmul si deciziile mai constiente. Prin
momente scurte de atentie si respiratie, ai inceput sa creezi mai mult spatiu
interior intr-o viata cu multe responsabilitati.

Aceasta baza este importanta. Cand exista mai multa claritate in interior, devine
mai usor sa vezi ce conteazad cu adevarat si in ce directie doresti sa mergi.

Povestea Ta in Business

in acest modul orientdm atentia citre exterior. Pornim de la experienta ta, valorile
tale, motivatia si ideile tale si explordm cum pot deveni fundatia unui business
autentic si sustenabil.

Multe afaceri frumoase incep din lucruri reale: o pricepere practicd, o pasiune, o
nevoie observatd in comunitate sau dorinta sincera de a oferi ceva valoros altor
oameni.

Merita sa te intrebi: w

e Ce emotie sta in spatele a ceea ce faci?

e Ceiti aduce bucurie atunci cand creezi sau ajuti?

e Ce dorinta te inspird sa incepi sau sa continui?

e Ce parte din experienta ta poate deveni valoroasa pentru ceilalti?

Storytelling-ul este modul prin care iti exprimi povestea, motivatia, valorile si emotia din
spatele produsului sau serviciului pe care il oferi, intr-un mod clar si memorabil. Este
felul In care oamenii inteleg nu doar ce vinzi, ci cine esti, de unde vine ideea ta si de ce
ceea ce faci conteaza.

Prin storytelling, un produs capdta identitate, iar un serviciu capdtd sens si conexiune
umana. Oamenii aleg adesea sa cumpere nu doar pentru utilitate, ci si pentru increderea
si autenticitatea pe care le simt in spatele a ceea ce oferi.



PAGINA DE REFLECTIE & NOTITE
Spatiu pentru Ideile Tale

Intrebari generale de reflectie

1. Ce idee, gand sau emotie este prezenta pentru mine acum?

............................................................................
----------------------------------------------------------------------------
............................................................................
----------------------------------------------------------------------------

............................................................................
----------------------------------------------------------------------------

AFIRMATIE!
Ceea ce port in mine merita sa prinda forma in aceasta lume.

Pas cu pas, construiesc ceva valoros si unic.

EmpowerHER Rural Business
Dezvoltarea Constienta si Sustenabila a Afacerilor Femeilor din Mediul Rural




2.POVESTEA TA IN COMUNITATE

Povestea ta poate crea conexiuni valoroase si in comunitatile din care faci parte
sau in locul in care trdiesti. Atunci cand oamenii ajung sa te cunoasca asa cum
esti, cu valorile, priceperile si intentiile tale sincere, se pot naste relatii autentice.

Din aceasta apropiere pot apdrea sustinere, recomandari, colaborari si incredere.
Oamenii aleg mai usor sa sprijine o persoana pe care o inteleg si cu care
rezoneaza.

Uneori, primul pas spre crestere nu incepe departe, ci chiar aproape de tine: in
satul tau, in cercul tau de oameni, in comunitatea care te vede si te poate sustine.

Povestea ta nu este un detaliu. Ea
este Tnceputul impactului tau In lume.

Lumea are nevoie de ceea ce doan tu

pot of,e/z[.
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3.DE LA CLARITATE INTERIOARA LA DIRECTIE
EXTERIOARA: VIZIBILITATE SI COMUNICARE

Un produs bun sau un serviciu valoros are nevoie si de vizibilitate. Atunci cand ai
claritate asupra directiei tale, devine mai usor sa arati oamenilor cine esti, ce oferi
si cum 1i poti ajuta, iar astfel pot aparea mai natural increderea si interesul.

Comunicarea eficienta nu inseamna mesaje complicate. De multe ori, cele mai
puternice forme de promovare sunt simple, clare si autentice.

Vizibilitatea se construieste pas cu pas, prin prezenta constanta si prin felul sincer
in care vorbesti despre ceea ce faci.

Exemple simple de vizibilitate:

e 0 prezentare clard atunci cdnd cineva te Intreab3d cu ce te ocupi

¢ fotografii reale cu produsele sau procesul tdu de lucru

¢ recomandari primite de la clienti multumiti

e participarea la targuri, evenimente locale sau intalniri de comunitate
e 0 pagina de social media actualizata constant
¢ distribuirea povestii tale si a valorilor tale

Intreab3-te:

¢ Oamenii inteleg rapid ce ofer?

e Comunic intr-un mod clar si prietenos?
e Povestea mea se simte autentica?
¢ Sunt suficient de vizibila pentru cei care ar avea nevoie de mine?

Nu este nevoie sa fii peste tot. Este suficient sa fii prezentd in locurile potrivite, cu
un mesaj sincer si constant.

Vizibilitatea nu Incepe cu promovarea perfecta. Incepe atunci cand
autenticitatea ta devine vizibild, comunitatea fncepe sa te cunoasca si sd

se bucure de ceea ce oferi.

Energia ta atrage oamenii potriviti. Ceea ce oferi nu trebuie sa fie pentru

toata lumea, ci pentru cei care rezoneaza cu tine.
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4. IDEI DE BUSINESS DIN VIATA REALA

Multe idei de business valoroase nu pornesc din planuri complicate, ci din viata de
zi cu zi. Ele apar adesea din ceea ce stii deja sa faci, din lucrurile care iti plac, din
nevoi observate in jurul tdu sau din dorinta sincerd de a ajuta.

e O pricepere practica poate deveni un serviciu — noul tau loc de munca.

e O pasiune poate deveni produs.

e O problema observatd poate deveni oportunitate pe care nimeni altcineva nu
a vazut-o inca! O resursa locald poate deveni avantaj — e acolo!

De multe ori, alaturi de o poveste sincera, ceea ce pare
obisnuit pentru tine poate fi valoros pentru altcineva.

= Idei simple de business din Romania, Austria si Europa:

Alimentatie: brunch rural de weekend, cosuri gourmet cu produse locale, gemuri
si siropuri artizanale, biscuiti pentru cafenele, picnic baskets.

Textile: sorturi reinterpretate, genti handmade, lenjerii cu plante aromate,
accesorii brodate, produse personalizate manual cu motive traditionale locale.

Artizanat: lumanadri parfumate, ceramica rustic-modernd, obiecte din lemn
gravate, decoratiuni sezoniere, cos cu cadouri locale.

Naturale: lavanda, ceaiuri premium, sapunuri botanice, perne aromatice,
mixuri pentru baie sau relaxare.

Gradina: cutii saptdmanale cu legume, rasaduri bio, flori de sezon, plante
aromatice la ghiveci.

Servicii_Familie: oala cu mancare sandtoasd de la tard livratd saptamanal,

organizare casa, cumparaturi locale.

Servicii Copii: ateliere creative in naturd, club de vacantd rural, afterschool cu
grup mic.

Servicii Seniori: mese calde livrate, companie, cumparaturi, ajutor digital.
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Evenimente: aniversari rustice, picnic elegant, decor floral local, seri tematice.

Turism Rural: camere slow living, weekend fara telefon, brunch la ferma,
retreaturi simple.

Experiente Locale: degustari locale, atelier de paine, zi de cules lavanda, plimbari
ghidate.

Digital: fotografie de produs, Reels n gradina, Ateliere Canva, Pagini

social media.

Administrativ: programari online, organizare documente, suport clienti, asistent
virtual rural.

Cadouri: cosuri locale, pachete corporate, seturi wellbeing — colaborare din sat!

Wellbeing: ceremonial al ceaiului, mindfulness in natura, yoga,
cercuri de femei.

Oferte_mobile: frumusete la domiciliu, masaj la domiciliu, consultanta mobila,
mici reparatii.

Uneori, cea mai buna idee nu este ceva nou, ci ceva local, autentic si prezentat
memorabil, si cel mai important, ce ti se potriveste natural!

Nu este nevoie sa inventezi ceva complet nou. Uneori este suficient sa observi
mai clar ce exista deja si sa 1i oferi o forma utild, atractiva si bine prezentata.

INTREABA-TE:

Ce stiu sa fac bine?

Ce 'mi place sa fac?

Ce Tmi cer deja oamenii?

Ce lipseste 1n zona mea?

e Ce resurse locale pot valorifica?

Multe idei bune existd
afg/a in expenienta, mainile
Sib uffetuf tau.
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5. Nevoi Antreprenoriale la Inceput de Drum
si Povestea care te Sustine

In multe sate si comunitdti din Transilvania, Romania sau Uniunea Europeany,
femeile poartd zilnic mai multe roluri in acelasi timp: familie, gospodarie, loc de
muncd, grija pentru ceilalti si dorinta de a construi ceva al lor. Din acest motiv,
inceputul unui business poate aduce atat entuziasm, cat si provocdri sau intrebdri
firesti.

Cum incep? Cum ma organizez? Cum gasesc timp? Cum stabilesc
preturile? Cum ma fac cunoscuta?

Aceste intrebdri sunt normale si apar frecvent in primele etape ale
antreprenoriatului rural.

in cadrul chestionarelor derulate prin proiectul aflat in curs, cele mai pregnante
nevoi exprimate de participante sunt legate de comunitate si de sustinere reala.
Multe femei isi doresc sd nu mai mearga singure pe acest drum, ci sa aiba acces la
un spatiu in care pot invata, intreba, colabora si creste impreuna.

Au fost evidentiate in mod repetat urmatoarele nevoi: . ‘
e apartenentd la o comunitate activa si pozitiva
e sustinere reald, incurajare si schimb de experientd
e claritate pentru urmatorii pasi in business w -

e promovare si mai multa vizibilitate

e sprijin digital si utilizarea social media

e idei noi, ajustare sau repozitionare business si inspiratie practica
e curaj pentru a incepe sau a extinde activitatea

e colabordri locale si regionale

e echilibru intre munca, familie si timp personald — starea de bine

In cadrul workshopului si ghidului Storytelling, Business & Community -
Povestea Ta, Ideile Tale si Emotia care Creste Afacerea, povestea personala nu
este doar un instrument de promovare.

Ea poate deveni puntea dintre experienta ta, nevoile pietei si oamenii care cauta
exact ceea ce poti oferi.
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Chiar si nevoile tale se pot transforma intr-o poveste. Fie cd esti la nivel de idee,
la inceput de drum sau ai deja experientd in business, provocarile, pasii facuti si
lectiile invatate pot inspira incredere si apropiere.

Viata de zi cu zi si povestea noastra reald, spusd oamenilor cu care rezonam, sunt
adesea sursa de putere care ne ajuta sa continudm si sa crestem.

Intreaba-te:

De ce fel de sustinere am nevoie acum?

Cine sunt oamenii cu care pot (sau cu care nu pot ) creste impreund?
Ce parte din povestea mea poate inspira alte femei? Cum o spun?
Cum pot transforma experienta mea intr-o poveste-oferta utila?

Tevoile tale de astdzi, constientizate - pot deveni

dinectia, putenea si povestea care tesusfine maine.
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6. Profilul de Client si Oamenii potriviti pentru
Povestea ta

Cum te adresezi persoanelor potrivite prin produsul sau serviciul tau.
Vorbeste-le direct!

Multe afaceri mici incearca la inceput sa vorbeasca tuturor. In practica, mesajele
generale sunt mai greu de retinut si creeaza mai putind conectare. Comunicarea
devine mai eficienta atunci cand stii clar cui te adresezi.

Profilul de client inseamna sa intelegi cine are cea mai mare nevoie de ceea ce
oferi, cine apreciaza valoarea ta si cine este mai deschis la stilul tdu de lucru.

Studiile din marketing si comportamentul consumatorului aratd ca oamenii

reactioneaza mai bine la mesaje in care se recunosc. Atunci cand cineva simte ca
vorbesti exact despre nevoia sa, interesul si increderea cresc mai repede.

CATEVA EXEMPLE SIMPLE:

e 0 mama ocupata care cautd mancare sanatoasa gata pregatita

e 0 persoana care doreste cadouri din regiunea sa din materiale naturale
e un turist interesat de experiente rurale reale si care respecta mediul

¢ o femeie singurd care cautd modalitati de petrecere a timpului liber

¢ o familie care are nevoie de ajutor practic si de incredere

INTREABA-TE:

e Cine are nevoie cel mai mult de ceea ce ofer?

e Cine apreciaza stilul meu si valorile mele?

e Ce problema concreta rezolv?

¢ Unde pot intalni acesti oameni? Digital sau real?
e Ubnde lucreazd, ce preferinte alimentare sau de petrecere a timpului liber au?
e Cum le pot vorbi mai simplu si direct?

17



Exercitiu scurt — Clientul ideal

(ex: mame ocupate, turisti, familii, femei antreprenor)

Care AU NEVOIE A€ .uiieiereeeeererererssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

(ex: timp, relaxare, produse din elemente naturale, sprijin)

(ex: produsul / serviciul meu)

O AMENILSE SIMIE i i i s sas sias St amsts S aRe e a savs ke s Sa i Sms e eesm o

(ex: usurati, bucurosi, inspirati, sustinuti)

Nu trebuie sa convingi pe toata lumea.

Este suficient sa ajungi la oamenii potriviti.

18



7. Emotia din Spatele a Ceea ce oferi. Scrie-ti
Povestea!

Bucuria, pasiunea, grija si sensul care dau valoare muncii tale si o fac
memorabila.

Multi oameni cred ca aleg doar produse sau servicii. in realitate, oamenii aleg de
fapt felul in care se simt in legatura cu produsul sau serviciul pe care il oferi.

Un produs poate fi util.
Un serviciu poate fi corect.

Dar emotia autentica este adesea ceea ce ramane in memorie
si motorul care activeaza dorinta de cumparare.

Cand in spatele muncii tale exista bucurie, pasiune, grija sau sens, acestea se
transmit subtil prin voce, energie, prezentare, detalii si relatia cu oamenii. Detaliile
vorbesc!

De aceea, doua afaceri similare pot avea rezultate diferite. Una vinde doar un
produs sau serviciu. Cealaltd transmite o stare, o poveste si o experienta.

Studiile din psihologia consumatorului arata ca multe decizii de cumparare sunt
influentate mai intdi de emotie. Oamenii aleg adesea ceea ce le inspira incredere,
le place, ii atrage sau i face sa se simta bine.

Oamenii fsi amintesc:
e cum i-ai facut sa se simta
e daca au simtit grija si autenticitate
e daca au perceput valoare reala
e daca povestea ta a fost sincera
e dacd au rezonat cu energia ta

In antreprenoriatul rural, acest lucru poate fi un avantaj major. Produsele si
serviciile create cu grija, rabdare si identitate locald transmit ceva ce nu poate fi
copiat usor.

Oamenii uita uneori ceea ce ai spus.
Dar isi vor aminti intotdeauna emotia pe care au simtit-o in
legatura cu tine si cu ceea ce oferi.
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Exercitii Practice
Descopera Emotia si Darul din Ceea ce Oferi

1. Ce abilitate exista in mine cand ma stiu?

Uneori, ideile bune nu apar ca ceva nou, ci REdescoperi ceva ce a fost mereu
prezent in tine.
intreabi-te:
* La ce am fost bunad inca din tinerete sau dintotdeauna?
e Ce imi venea natural, fara efort mare?
* Pentru ce ma apreciau oamenii sau imi cereau ajutorul?
e Ce fac bine chiar si atunci cand nu observ?

Completeaza:

Talentul meu natural poate fi:

Oamenii ma cauta adesea pentru:

2. Ce nu as putea tine doar pentru mine? Ce trebuie sa impartasesc?

Unele lucruri cer sa fie exprimate. Cand nu le traim, simtim ca lipseste ceva!
Cunosti sentimentul?

intreab3-te:
e .Ce simt ca trebuie sa ofer mai departe?
e -Ce nu pot ,tine inchis” in mine?
e .Ce ma face sa ma simt vie cand fac?

e -Daca nu as exprima asta, ce mi-ar lipsi?

Completeaza:

Nu pot trai deplin fara sa exprim:

Cand fac asta, (ma) simt:
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3. De ce aleg oamenii sa fie aproape de mine?

Adesea, oamenii cumpara nu doar un produs sau serviciu, ci si starea pe care o
traiesc lAnga tine.
intreabi-te:
¢ Cum se simt oamenii in preajma mea?
* De ce le place sa petreaca timp cu mine?
e Ce ar cumpdra cu usurinta de la mine si de ce?
* Ce energie, calitate sau atmosfera ofer natural?

Completeaza:

Oamenii se simt langa mine:

Ar cumpara de la mine cu usurinta:

Pentru ca eu transmit:

Acum scrie povestea ta:

Exemplu de poveste scurta

Mi-a placut mereu sd gatesc si sa am grija de oameni facand lucruri simple. Am
observat ca multi oameni ocupati, manageri sau familii cu intr-un ritm foarte
ocupat de viatd, nu mai au timp pentru mancare gatita acasd. Sau gatita ca de
mama sau bunica de la tara. Astazi pregatesc de doua ori pe saptaméana o oala cu
mancare bund si gustoasd, pe care o duc direct la ei. De doud ori pe saptamana,
isi amintesc de mama de care le este dor, iar copiii lor simt mai aproape gustul si
imbratisarea bunicilor.

Pouvestea ta poate dzuzm'funtw dintre cinesti si ceea ce ajfmifumif.
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PAGINA DE REFLECTIE & NOTITE
Spatiu pentru Ideile Tale

Intrebari generale de reflectie

1. Ce idee, gand sau emotie este prezenta pentru mine acum?

............................................................................
----------------------------------------------------------------------------
............................................................................
----------------------------------------------------------------------------

............................................................................
----------------------------------------------------------------------------

AFIRMATIE!
Ceea ce port in mine merita sa prinda forma in aceasta lume.

Pas cu pas, construiesc ceva valoros si unic.

EmpowerHER Rural Business
Dezvoltarea Constienta si Sustenabila a Afacerilor Femeilor din Mediul Rural




8. Prezentare, Strategie si Povesti spuse
Digital

Cum prezinti povestea ta la targuri, in recomandari, conversatii diverse,
social media si comunitatea locala.

Multe afaceri rurale au deja ceva extrem de valoros: produse simple, servicii
create cu suflet, priceperi reale, rabdare, traditie si, foarte important, legatura cu
natura. Uneori, ceea ce lipseste nu este valoarea, ci felul in care aceasta este
prezentatd si comunicata digital.

intr-o lume modernd si rapid3, oamenii cautd tot mai des lucruri autentice si
simple. Povestile spuse online pot deveni o punte intre sat si oras, intre traditie si
prezent. Cand mergi catre publicul urban cu ceea ce ai creat la sat, nu vii cu
»mai putin”, ci aduci ceva rar si valoros: radacini, simplitate, gust real, care se
poate aproape simti prin povestea ta.

Un produs cu radacini la tara poate deveni premium cand este prezentat frumos.
Un serviciu local poate deveni dorit cand este explicat clar. Si online.

O poveste autenticd poate deveni memorabila cand este spusa cu sinceritate.
Strategia nu inseamna doar marketing complicat. Uneori Thseamnd sa arati
oamenilor, inclusiv digital, cine esti, ce oferi si de ce conteaza ceea ce faci.

Uneori inseamna sa spui cu entuziasm cine esti, ce oferi si de ce conteaza.

Unde iti poti spune povestea, online sau offline:

* 1n conversatii directe

* la targuri si evenimente

e prin recomandari din om in om

e pe Facebook, Instagram sau WhatsApp

» prin fotografii naturale si neincarcate de emojil
e prin scurte Video-uri din viata reald

e prin prezenta ta calma si activa in comunitate
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Ce apreciaza oamenii tot mai mul

e autenticitate

e produse reale

e oameni de incredere

e estetica simpla si frumoasa
e poveste sincera

e calitate constanta

e valoriclare

Nu ncerca sa pari altcineva. Lumea moderna este deja plind de imagini perfecte.
Ceea ce lipseste adesea este exact ceea ce ai tu: autenticitate, radacini la tara si
putind imperfectiune!

Intreabi-te:

e Ce am valoros si poate nu vdd suficient? intreabd si pe altii!
e Cum arat mai frumos ceea ce ofer deja?

¢ Ce poveste simpla pot spune despre produsul meu?

e Cum pot aduce satul meu intr-un mod elegant catre oras?

Cand ifi pregintinddéicinile cu incredene, obe pot deveni
elementul tiu de dt{)ﬂm;‘é@m
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9. Comunitatea ca Spatiu de Crestere si
Vizibilitate

Cum colaborarile, retelele locale si sprijinul reciproc pot sustine
dezvoltarea afacerii pe plan local, regional si european.

Multe afaceri mici cred ca dezvoltarea vine doar din bani, reclame sau investitii
mari. In realitate, cresterea incepe adesea mult mai aproape: prin oameni, relatii si
incredere.

in comunitatile rurale, oamenii se cunosc mai bine, observa cine lucreaza serios si
recomanda mai repede ceea ce este bun. Din acest motiv, comunitatea poate
deveni unul dintre cele mai valoroase spatii pentru inceput, sustinere si vizibilitate.
Din sat in regiune si mai departe!

Uneori, un singur om care vorbeste frumos despre tine poate aduce mai mult
decat o reclama scumpa. O colaborare locald poate deschide usi noi. O invitatie la
un targ sau la un eveniment poate aduce clienti, idei si contacte importante.

Comunitatea nu inseamna doar locul in care traiesti.

Ea poate include:

e satul sau comuna ta

¢ orasul cel mai apropiat

e alte femei antreprenor

e clienti care revin si recomandad de mai departe; oamenii cdldtoresc pentru ceva
special.

e grupuri online cu interese comune

e parteneri locali sau regionali

¢ retele europene si proiecte internationale
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Atunci cand sustii si tu alte persoane, comunitatea incepe sa te sustina Tnapoi.
Increderea se construieste prin prezenta, seriozitate si felul in care contribui.

Intr-o lume tot mai digitald, oamenii cauta din nou legaturi reale — legaturi cu
LT [ L . (V] ] v -
radacini! De aceea, afacerile care pastreaza componenta umana au un avantaj
important.

STRINGER

Intreabs-te:

¢ Cine sunt oamenii din jurul meu care ma pot sustine?
¢ Pe cine pot sustine si eu la randul meu?

Unde pot fi mai prezenta in comunitate?

Ce colaborare simpld as putea incepe?
Cine ma poate recomanda daca fac treaba buna?

[ ]

Nu trebuie sa faci totul singura.

Uneori, cel mai rapid drum cdtre crestere incepe prin conexiuni sincere, sprijin
reciproc si ganduri bune impdrtdsite cu ceilalti O conversatie potrivitd, o
recomandare sau o colaborare poate deschide pasi noi.

De exemplu, o vecina iti recomanda produsele unei prietene din oras, cineva te
invitd la un targ local, iar o alta femeie antreprenor iti aratd cum sd te promovezi
online. Din gesturi simple pot apdrea oportunitati reale.

Cu cei din jur, cu comunitatea ta, drumul poate deveni mai usor.

Pasul unmdton
jmmt/zu aface/wa ta & @

N

nu este intotdeauna & oS\

depante. @: G
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10. Exercitii si Pagini de Reflectie din Ghid

2

Intrebari, notite, idei si pasi urmatori pentru businessul tau si pentru
cercurile sau comunitatile din care faci parte sau pe care le vei crea.

In multe locuri din lume, oamenii cauta directie nu doar prin planuri stricte, ci si
prin intelegerea propriei povesti, a valorilor personale si a modului in care pot
contribui in lume.

De la Japonia la Statele Unite sau Europa, modele cunoscute international aratd
ca atunci cand omul se simte bine, intelege cine este, ce poate oferi si de ce
conteaza ceea ce face, apare mai multa claritate, incredere si pasi mai siguri.

Aceste instrumente nu ofera retete perfecte. Ele oferd intrebari bune, care te
ajuta sa descoperi raspunsurile potrivite pentru tine.

Pe parcursul acestui ghid, vei gdsi si pagini speciale de reflectie si notite.
Foloseste-le ori de cate ori simti cd apare o idee, o emotie, o clarificare sau un
pas important pe care nu vrei sa il pierzi.

Uneori, cele mai valoroase raspunsuri apar spontan, intr-un moment simplu de
liniste sau inspiratie. Ghidul anterior de Mindfulness poate ajuta prin exercitiile
pentru starea de bine si claritate. Il gadsesti pe site-ul www.viehub.ro/resurse.

Pagina de reflectie te poate ajuta sa notezi spontan:

e 0 idee noua de business

e un mesaj bun pentru promovare

e ceva ce ai descoperit despre tine

e o colaborare posibila

un client potrivit la care te-ai gandit

e un pas concret pentru saptamana urmatoare

Poti reveni la aceste pagini de mai multe ori. Cand scrii, gandurile devin mai clare,
iar directia se contureaza mai usor. Asa cum vezi si In paginile anexate pentru
notite, uneori este suficient sa raspunzi sincer la cateva intrebari simple: ce simti
acum, ce ti-a atras atentia, ce resurse ai deja sau care ar putea fi urmatorul pas
realist. Tocmai aceste raspunsuri mici pot deschide schimbari mari.
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ALTE TIPURI DE INSPIRATIE DIN AFARA EURORPEIL:

Ikigai (Japonia) & The Golden Circle (America)

Modelul lkigai, asociat culturii japoneze, ajutd la descoperirea unei directii
autentice aflate la intersectia raspunsurilor la patru intrebari simple:
ce iti place sa faci,
la ce esti buna, IKIGAI
de ce este nevoie in jurul tau si

e pentru ce ar plati oamenii.
Pentru storytelling, lkigai te ajuta sa vorbesti nu doar despre produs, ci despre
sensul din spatele lui. Povestea ta devine mai clard cand porneste din pasiune,
talent si valoare oferita altora.

Modelul Golden Circle, creat de Simon Sinek, arata ca oamenii se conecteaza
mai intai cu motivul din spatele unei afaceri. El are trei niveluri: WHY - de ce faci
ceea ce faci (cel mai important nivel), HOW — cum lucrezi/realizezi si WHAT — ce
oferi concret.

Pentru storytelling, acest model te ajutda sa mergi dincolo de produs si sa
comunici sensul, valorile si emotia din spatele muncii tale. Astfel, oamenii nu aud
doar oferta ta, ci inteleg de ce conteaza - in primul rand pentru tine!

Cand oamenii inteleg sincer de ce faci ceva, apare increderea si dorinta mai
intensa de a cumpara acel produs sau serviciu.

WHY - De ce?/ De ce fac ceea ce fac?
HOW — Cum?/ Cum ofer acest lucru intr-un mod special si autentic?
WHAT - Ce?/ Ce ofer concret oamenilor?

Uneori, un gand notat la timpul
po poate deveni inceputul celui
mai important drum:
drumul catre tine, abilitatile tale
si povestea ta care abia
asteapta sa fie spusal!

Acnie atunci cénd simi.
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DOMENII INTEGRATE IN ACEST GHID

Storytelling si comunicare autentica

Antreprenoriat rural si dezvoltare de idei

Dezvoltare comunitard si colaborare locald

Descoperirea vocatiei, directiei si valorificarea competentelor
Resurse utile

RESURSE S| REFERINTE UTILE PENTRU A-TI CONTINUA POVESTEA

Acest ghid a fost creat ca sprijin practic pentru teme precum povestea personald, claritatea interioara,
storytelling-ul in comunitate, ideile de business, profilul de client, emotia din spatele a ceea ce oferi si
vizibilitatea autentic3, inclusiv in mediul digital.

1. Simon Sinek - Start With Why / The Golden Circle

Util pentru clarificarea sensului unei afaceri: de ce faci ceea ce faci, cum lucrezi si ce oferi concret.

3. Donald Miller - How to Tell a Story

Ajuta la transformarea experientei personale intr-o poveste coerentd si memorabild.

4. Canva Design School & Platform

Resursd practicd pentru materiale digitale, storytelling vizual si prezentare online.

5. Héctor Garcia & Francesc Miralles — Ikigai

O sursa de reflectie despre sens, directie si valoarea pe care o poti oferi mai departe.

6. Exercitiile din acest ghid

Intrebarile si reflectiile propuse pot sustine claritatea, directia si exprimarea autentic3.

7. Observatia directa si feedbackul comunitatii

Conversatiile, recomandadrile si reactiile reale ale oamenilor raman resurse esentiale pentru validarea
ideilor.

Aceste resurse completeaza exercitiile din ghid si pot sustine dezvoltarea unei povesti de business mai
clare, autentice si relevante.

DECLARATIE DE RESPONSABILITATE (AUTHORS DISCLAIMER)

Continutul acestui ghid reflectd experienta profesionala, cercetarea si perspectiva autorilor in domeniile
mindfulness, educatie pentru adulti, wellbeing si dezvoltare antreprenoriald. Materialul are scop
educational si oferd instrumente de reflectie, exemple si practici care pot sprijini dezvoltarea personala si
profesionala. Exercitiile si conceptele prezentate in acest ghid nu fnlocuiesc consilierea psihologica,
medicald sau alte forme de suport profesional specializat. Participantii sunt incurajati s3 adapteze
practicile propuse la propriile nevoi si contexte personale sau profesionale. Responsabilitatea pentru
modul in care informatiile si exercitiile din acest material sunt aplicate revine fiecdrui utilizator.

DECLARATIE DE RESPONSABILITATE (EU DISCLAIMER)

Uniunea Europeana prin programul Erasmus+ nu este responsabila pentru realizarea acestei publicatii.
Continutul reflecta exclusiv punctul de vedere al autorilor, iar Uniunea Europeana si Agentia Nationala
pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale (ANPCDEFP) nu pot fi
considerate responsabile pentru modul in care pot fi utilizate informatiile continute in acest material.
Imaginile si elementele grafice utilizate in acest ghid sunt realizate de autori sau provin din biblioteci de
imagini cu licenta gratuita pentru utilizare educationala si non-comerciala.

Autoare: Nicoleta Maria PFEFFER-BARBELA & Petra Christine BERNKLAU

EmpowerHER Rural Business - Sustainable and Mindful Business Growth for Women in Rural Areas
Proiect Cofinantat de Uniunea Europeana prin programul Erasmus+ ADU, Parteneriate de Mica Anvergura.
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PAGINA DE REFLECTIE & NOTITE
Spatiu pentru Ideile Tale

Intrebari generale de reflectie

1. Ce idee, gand sau emotie este prezenta pentru mine acum?

............................................................................
----------------------------------------------------------------------------
............................................................................
----------------------------------------------------------------------------

............................................................................
----------------------------------------------------------------------------

AFIRMATIE!
Ceea ce port in mine merita sa prinda forma in aceasta lume.

Pas cu pas, construiesc ceva valoros si unic.

EmpowerHER Rural Business
Dezvoltarea Constienta si Sustenabila a Afacerilor Femeilor din Mediul Rural
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EmpowerHER Rural Business

Dezvoltarea Constienta si Sustenabila a Afacerilor Femeilor
din Mediul Rural

EmpowerHER
RURAL

Business, Balance & Bridges

)
¥ GHID PRACTIC

STORYTELLING IN AFACERI SI COMUNITATE
Povestea Ta, Ideile Tale si Emotia care Creste Afacerea

Acest instrument de invatare este dedicat femeilor din mediul
rural care isi doresc sa isi dezvolte sustenabil afacerea sau ideea,

pornind de la echilibru interior, claritate si incredere.

Acest ghid face parte dintr-o serie de 3 ghiduri complementare:
+ Starea de bine, Mindfulness & Rezilienta in Business

« Storytelling sau Povestea Afacerii, Idei, Dezvoltare si Comunitate
« Competente Digitale pentru Dezvoltarea Afacerii

Impreuna, acestea oferd o abordare integratid: de la echilibru

interior, la claritate strategica si instrumente digitale aplicate.

Nicoleta Pfeffer-Barbela
Petra Christine Bernklau

Proiect co-finantat prin programul Erasmus+
Parteneriat Romania — Austria



